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ADEQUACAO ERGONOMICA DO AMBIENTE CONSTRUIDO EM
ESPACOS RELIGIOSOS: estudo de casos de templos evangélicos
contemporaneos

ERGONOMIC ADEQUACY OF THE BUILT ENVIRONMENT IN RELIGIOUS
SPACES: case studies of contemporary evangelical temples

Alessandro Ferreira Rodrigues de Souza!

Resumo

O crescimento evangélico no Brasil é notério, consequentemente muitos templos desta
religido surgem no pais. Esta pesquisa objetivou investigar trés critérios de adequacao
ergondmica: acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-ambiental-espacial-interno em
templos evangélicos, sob o referencial tedrico da NBR 9050 (ABNT, 2020), NBR 12237
(ABNT, 1998) e COSCIP. Onze igrejas batistas na cidade de Itaperuna, no estado do Rio de
Janeiro, Brasil, foram objetos de estudos de caso. As investigacbes consideraram oito
exigéncias paramétricas. Nenhuma das igrejas investigadas concomitantemente atendeu aos
critérios ergondmicos. Contudo, problemas de adequagéo ergondmica, como a visibilidade,
necessitam de obras para atender plenamente as normas técnicas, a legislacao vigente e a
ergonomia do ambiente construido.

Palavras-chave: acessibilidade; ambiente construido; bem-estar; ergonomia; templos.

Abstract

Evangelical growth in Brazil is notable, consequently many temples of this religion appear in
the country. This research aimed to investigate three ergonomic adequacy criteria: physical-
accessibility, visibility, and internal-spatial-environmental-comfort in evangelical temples under
the theoretical framework of NBR 9050 (ABNT, 2020), NBR 12237 (ABNT, 1998), and
COSCIP. Eleven Baptist churches in the city of Itaperuna, in the state of Rio de Janeiro, Brazil,
were the objects of case studies. The investigations considered eight parametric requirements.
None of the churches investigated simultaneously met the ergonomic criteria. However,
ergonomic adequacy problems, such as visibility, would require that the works fully comply
with technical standards, current legislation, and the ergonomics of the built environment.

Keywords: accessibility; built environment; well-being; ergonomics; temples.
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Sem duvida, o cristianismo brasileiro ainda é, em grande escala, representado pelos
catélicos. No entanto, o crescimento dos evangélicos no Brasil é notorio, desde o ano 2000
até o ano 2010, houve uma taxa de crescimento de 61% (dados oferecidos pelo IBGE, 2010).
Este crescimento das igrejas evangélicas, especialmente as pentecostais, contribuiu
significativamente para a mudanca no cenario religioso brasileiro, reduzindo a proporcao de
catdlicos e aumentando a diversidade religiosa no pais. Os evangélicos brasileiros tém
alcancado profunda permeabilidade nos campos artisticos, culturais e politicos, ganhando
cada vez mais forca e ampla atuagcdo em varios meios, que evidenciam com clareza a
crescente adesdo ao meio religioso de matriz protestante (MARIANO, 2013).

Evidentemente, em todo o Brasil, devido ao crescimento dos evangélicos, surgem
novas construgées de templos sem identidade e caracteristicas de edificagfes religiosas.
Preocupac®es arquitetdnicas basicas séo desprezadas e facilmente identificaveis, pois muitos
desses espacos religiosos ndo sédo dotados de condigcbes materiais que promovam a
gualidade do ambiente construido (SUDA, 2014). Arthur Rodrigues (2019), repérter da Folha
de Paulo, escreveu uma matéria para a série de reportagens "Concreto sem fim" sobre o
aparecimento de templos religiosos na capital paulista. Segundo Rodrigues (2019), nos
ultimos 25 anos, Sdo Paulo ganhou 2433 novas igrejas com a expansdo evangélica. No
entanto, nem todas as igrejas recebem os mesmos cuidados sobre a qualidade de suas
instalages. Este perceptivel aumento de igrejas despertou a atengéo da lideranca religiosa
evangélica sobre os aspectos estéticos e da acustica arquitetdnica (RODRIGUES, 2019).

Observando a fenomenologia das religides dentro do cenario brasileiro, especialmente
a realidade dos templos evangélicos, podemos notar que muitas instituicdes religiosas se
estabeleceram em espacos que carecem de boas condi¢cbes para suas funcdes. A falta de
qualidade e identidade desses locais pode ser atribuida ao continuo crescimento de sua
populacdo, que demanda adaptacbes frequentes em vez de reformas, ampliagbes e
construcdes planejadas. No entanto, nos ultimos dez anos, algumas igrejas evangélicas no
Brasil ttm demonstrado preocupacdo em construir auditorios mais confortaveis e adequados
para acomodar um grande publico (SUDA, 2014).

Além disso, em relacao ao atributo de ndo sacralidade do templo religioso, ou a
auséncia de valor sacro atribuido pelos evangélicos aos espacos de reunifes espirituais,
encontramos outra justificativa para a falta de qualidade e adequagao ergonémica nos recintos
utilizados para os cultos. Conforme Kilde (2017), a tradicdo evangélica, especialmente nas
igrejas puritanas, batistas e presbiterianas, conecta o sentido do servigo religioso a escritura
e a oracao. Por exemplo, o ato ritualistico da Ceia do Senhor, onde todos compartilham o péo
e o0 vinho, é uma prética realizada em salas de adoragéo simples e funcionalmente arranjadas
para atender as necessidades de reunido dos evangélicos. Isso reflete uma forte valorizacao
da aglomeracé&o de pessoas em torno da reunido religiosa, onde o ritual e o espaco funcional
séo considerados suficientes para a compreenséo dos fiéis (KILDE, 2017).

Considerando as onze igrejas batistas na cidade de Itaperuna, no estado do Rio de
Janeiro, Brasil, que foram objetos de estudos de caso nesta investigacdo, quando fazemos
uma comparacgdo analitica entre os dois casos de maior afastamento temporal, o caso que
data de 1982 e o caso que data de 2009, quanto aos trés critérios ergonémicos, podemos
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afirmar que ambos o0s casos sao exemplos de inadequacdes ergondmicas. Mesmo apoés 27
anos de diferenca entre as construcdes destes templos, 0s mesmos problemas relacionados
a acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-ambiental-espacial-interno foram encontrados.
Este fato em particular mais uma vez reforca a teoria que as igrejas evangélicas priorizam a
reunido de pessoas em detrimento a adequacao ergondémica em seus templos religiosos.

Segundo a NBR 9050 (ABNT, 2020), a acessibilidade € a possibilidade e condicao de
alcance, percepcéo e entendimento para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacgos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e comunicacao,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servigcos e instalagdes abertos ao
publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida (ABNT NBR 9050:2020). Esta Norma né&o
conceitua e nado define o termo visibilidade, mas, em referéncia a condi¢édo da visdo humana,
define parametros visuais que podem ser encontrados nas paginas 27 e 28 da NBR, através
dos seguintes itens: 4.8 Parametros visuais; 4.8.1 Angulos de alcance visual, e 4.8.2
Aplicagéo dos angulos de alcance visual.

A NBR 12237:1988, que tem, segundo a ABNT, um cddigo secundario, NB 1186, com
o titulo "Projetos e instalacdes de salas de projecdo cinematografica”, também ndo conceitua
e ndo define o termo visibilidade, mas, em referéncia a condicdo das linhas de visdo dos
usuarios, estabelece através do item 3.4 da norma o seguinte: escalonamento visual -
colocacdo das poltronas de maneira que a linha de visdo que vai do espectador a borda
inferior da tela ndo seja obstruida pelos espectadores situados nas poltronas a sua frente.
Segundo o dicionario Michaelis (2020), consultado através do site michaelis.uol.com.br, o
termo visibilidade significa: atributo ou condigdo do que é visivel, visualidade; capacidade de
perceber pelo sentido da viséo.

Segundo Graca e Kowaltowski (2004), o conforto ambiental esta baseado na avaliagéo
de quatro principais tipos de conforto: (1) conforto térmico, que refere-se a satisfacdo com a
temperatura ambiente; (2) conforto acustico, relacionado a adequacao sonora e minimizacao
de ruidos; (3) conforto luminoso, que envolve a qualidade da iluminacgédo, garantindo luz
adequada as atividades; e (4) conforto funcional, que diz respeito a praticidade do espaco,
permitindo atividades eficientes e confortaveis. Pela perspectiva de Vischer (2007), o conforto
ambiental esta fundamentado em trés principais tipos de conforto: (1) fisico; (2) psicoldgico; e
(3) funcional. Segundo Silva (2016), o conforto ambiental é o trindbmio das seguintes
condigBes: (1) conforto térmico; (2) conforto acustico; e (3) conforto luminoso. Para Vischer
(2007), a falta de conforto gera estresse, tornando o ambiente inadequado. Portanto, o
conforto ambiental é crucial para o bem-estar dos ocupantes.

Os autores supracitados n&do versam diretamente sobre o termo conforto-ambiental-
espacial-interno. E possivel compreender o conforto-ambiental-espacial-interno como a
situacdo em que determinados ambientes estejam providos de conforto na condicdo de
auséncia de estresse provocado pelo ambiente (VISCHER, 2007). Associado a isto esta a
condicdo do espaco do ambiente, pois, conforme versa Ching (2010), o espaco € o campo
tridimensional que abriga objetos e eventos e tem posicdo e direcao relativas, sendo uma
porcdo desse campo separada para uma finalidade particular. Continuando, Neufert (2004)
afirma que o corpo humano é constituido de partes estruturais e necessita de espacos para
desempenhar diferentes posi¢cdes e movimentos. O corpo humano, além das suas estruturas
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fisicas, possui sensacdes, condicdo também de grande importancia, pois um espago, como é
dimensionado e dividido, é fundamental para proporcionar bem-estar a quem o ocupa.

Considerando este contexto, 0 objetivo desta pesquisa foi verificar a adequacédo
ergondmica dos templos evangélicos contemporaneos, principalmente em relacdo a
acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-ambiental-espacial-interno. A acessibilidade-
fisica visa garantir que todas as pessoas, independentemente de suas habilidades fisicas,
possam usar 0 espaco do templo com seguranca e autonomia. A visibilidade é importante
para que todos possam participar plenamente dos cultos e eventos religiosos. Ja o conforto-
ambiental-espacial-interno engloba aspectos como conforto térmico, acustico, luminoso e
funcionalidade do espaco, contribuindo para criar um ambiente acolhedor para os cultos.

Delineamento da pesquisa

A pesquisa foi baseada em estudos de caso. Para esta pesquisa foi utilizada a
natureza aplicada, objetivando a condi¢cdo descritiva e exploratéria, onde foram realizadas
abordagens qualitativas e quantitativas e foram eleitos onze objetos para estudos de caso.

Selecéo de Casos

Foram selecionadas por conveniéncia onze igrejas evangélicas, todas da mesma
Ordem Batista e também todas filiadas & ABENF (ASSOCIACAO BATISTA EXTREMO
NORTE FLUMINENSE) e CBB (CONVENCAO BATISTA BRASILEIRA). Todas as onze
igrejas eleitas estdo localizadas dentro do contexto territorial municipal da cidade de
Itaperuna, no estado do Rio de Janeiro, Brasil.

Quadro 1. Casos selecionados. Ano de fundacdo da igreja. Ano de construcdo do atual templo. Quantidade de
membros afiliados. Area da plateia-nave. Area da plateia-galeria.

Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Caso 1 s ~ ; ;
. . . fundacéo construgao de membros plateia- plateia-
Primeira Igreja (organizagao) do atual afiliados nave galeria
Batista de Itaperuna daigreja templo (m2) (m2)

1926 1988 696 416 177

3 - -
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 08 /09/2020

Imagem da entrada principal da
plateia-nave para o palco-pulpito.




SAAS

STUDIO ARQUITETO ALESSANDRO SOUZA®

arauitetoalessandrosouza.com.br/artiaos

Caso 2 Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
. fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
Segunda Igreja (organizagao) do atual afiliados nave galeria
Batista em Itaperuna daigreja templo (m?) (m?)
1949 2004 1775 346 126
‘_\:
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 08/09/2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-galeria (parte alta) e
plateia-nave (parte baixa).
Ca_‘so 3 ) Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Terceira Igreja fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
Batista de Itaperuna (organizagéo) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m?) (m?)
1963 1970 300 296 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 08/09/2020
Imagem da entrada principal da
plateia-nave para o palco-pulpito.
Caso 4 ) Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Quarta Igreja fundacéo construcéo de membros plateia- plateia-
Batista de Itaperuna (organizagéo) do atual afiliados nave galeria
: 3 — daigreja templo (m?) (m?)
1972 1982 220 158 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 15/10/2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-nave.
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Qaso 5 _ Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Quinta Igreja fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
Batista de Itaperuna (organizagdo) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m?) (m?)
1985 1986 110 133 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 15/10/2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-nave.
- Caso6 Ano de Ano da Quantidade | Areada | Areada
Igreja Batista Ceb_gb fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
- (organizacao) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m?) (m?)
1985 1985 340 318 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 15/10/2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-nave.
] C_aso 7 Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Igreja Batista Matadouro fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
I~ - (organizagéao) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m?) (m?)
2019 1990 46 98 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 15/10/ 2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-nave.
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_ _ Caso 8 R Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Igreja Batista Pare O Ipés fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
> (organizacéo) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m?) (m?)
2002 1999 280 177 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 15/10/2020
Imagem do palco-pulpito para a
plateia-nave.
o Caso 9 Ano de Ano da Quantidade | Areada | Areada
Primeira Igreja Batista de Raposo fundacéo construgéo de membros plateia- plateia-
g d (organizagéao) do atual afiliados nave galeria
/ daigreja templo (m?) (m3)
2000 2009 180 362 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Souza
Data: 17 /11/2020
Imagem da plateia-nave para o
palco-pulpito.
~ Caso10 Ano de Ano da Quantidade | Areada | Areada
Igreja Batista Cubatéo fundagao construgéo de membros plateia- plateia-
_ i (organizacéo) do atual afiliados nave galeria
daigreja templo (m? (m?)
1947 2004 127 93 sem
plateia
galeria
Fotografia: Alessandro F.R. de Suza
Data: 17/11/2020
Imagem da plateia-nave para o
palco-pulpito.
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. Qaso 11 Ano de Ano da Quantidade Areada | Areada
Igrejaatlsta Boa Fortuna fundagéo construgéo de membros plateia- | plateia-
-8 (organizacéo) do atual afiliados nave galeria

i daigreja templo (m?) (m?)

1987 2003 400 412 sem
plateia
galeria

Fotograﬁa: Alessandro F.R. de Souza
Data: 17/11/2020

Imagem da extrema direita do
palco-pulpito para a plateia-nave
(parte baixa) e plateia-galeria
(parte alta).

Fonte: Elaboragéo prépria (2020).
Investigacédo In Loco dos Critérios Ergondmicos e Coleta de Dados

Foi investigado in loco, em todos 0s casos, 0s seguintes critérios ergondémicos: (1)
acessibilidade—fisica; (2) visibilidade; e (3) conforto-ambiental-espacial-interno. Em relacéo
aos critérios ergondmicos, foram consideradas as seguintes normas e legislacdes,
respectivamente como referéncias:

(1) acessibilidade-fisica: foi considerada a NBR 9050:2020.
(2) visibilidade: foram consideradas as NBR 9050:2020 e NBR 12237:1998.

(3) conforto-ambiental-espacial-interno: foram consideradas as NBR 9050:2020, NBR
12237:1998 e o Cdédigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico (COSCIP) do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ).

Durante as investigacfes nas onze igrejas escolhidas, foram utilizadas planilhas
impressas para anotagdo dos dados, trena digital e trena metdlica para levantamento de
medidas. Também foi realizado um amplo levantamento fotogréafico através do dispositivo de
camera fotografica propria de um smartphone. Todas as planilhas impressas com as
anotactes dos levantamentos foram digitalizadas (escaneadas) e armazenadas juntamente
com o levantamento fotografico em um drive na plataforma Google, para serem preservados
por no minimo cinco anos. Todos os dados coletados foram compilados em uma planilha
Excel para uma melhor analise e compreensao do quadro geral relacionado aos trés critérios
ergondmicos. As investigacGes para coleta de dados in loco consideraram as seguintes
exigéncias paramétricas:

1. Assentos para pessoas em cadeiras de rodas (PCR), pessoas com mobilidade reduzida
(PMR) e pessoas obesas (PO) na plateia-nave;

2. Rota acessivel da calgada para a plateia-nave;

3. Rota acessivel da plateia-nave para o palco-pulpito;

4. Rota acessivel da plateia-nave para a plateia-galeria;
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5. Sanitarios com acessibilidade;

6. Visibilidade da plateia-nave para o palco-pulpito (Figura 1);

7. Visibilidade da plateia-galeria para o palco-pulpito (Figura 1);

8. Distancia longitudinal no eixo “x” entre os assentos da plateia-nave (Figura 2);

9. Distancia transversal no eixo “y” entre os assentos da plateia-nave (Figura 2);
10. Distancia longitudinal no eixo “x” entre os assentos da plateia-galeria (Figura 2);

11. Distancia transversal no eixo “y” entre os assentos da plateia-galeria (Figura 2).

Linhas de visdo

Ponto focal

Figura 1. Desenho esquemaético de linhas de vis&o.
Fonte: elaboracéo prépria (2020).

T
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Distanciamentos

b
Distanciamentos

Figura 2. Desenho esquematico dos eixos “X” e “y”. Fonte: elaboragéo prépria (2020).
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Considerando a abrangéncia da coleta de dados, a atencao especifica aos critérios
ergondmicos como acessibilidade—fisica, visibilidade, e conforto-ambiental-espacial-interno,
foi crucial para a investigacdo. Desta forma, a coleta de dados ofereceu um panorama
detalhado das condi¢Bes dos critérios ergondmicos encontrados nas igrejas investigadas. A
compilacéo e o armazenamento digital dos dados foram importantes para analise da pesquisa,
bem como para a preservacao e a facilidade de acesso.

Das onze igrejas pesquisadas, apresentaram um menor nimero de 46 membros e um
maior nimero de 1775 membros filiados a instituicao religiosa de forma oficial cadastrada, e
gue ainda estavam frequentes nas reunibes até o Ultimo recenseamento realizado
individualmente por cada instituicdo. A periodicidade das reunifes de pessoas, membros e
visitantes, para a realizagdo de multiplas dindmicas religiosas e cultos, em todos 0s casos sao
no minimo trés reuniées semanais, sendo uma reunido entre segundas e sextas-feiras para
estudos da Biblia e orac¢des, duas reunifes aos domingos para as realizagfes de cultos pela
manha e noite.

Considerando os critérios ergonémicos: (1) acessibilidade—fisica; (2) visibilidade; e (3)
conforto-ambiental-espacial-interno; e concomitantemente considerando as exigéncias
paramétricas:

1. Assentos para pessoas em cadeiras de rodas (PCR), pessoas com mobilidade reduzida
(PMR) e pessoas obesas (PO) na plateia-nave;

2. Rota acessivel da calgada para a plateia-nave;

. Rota acessivel da plateia-nave para o palco-pulpito;

. Rota acessivel da plateia-nave para a plateia-galeria;

. Sanitarios com acessibilidade;

. Visibilidade da plateia-nave para o palco-pulpito

. Visibilidade da plateia-galeria para o palco-pulpito

. Distancia longitudinal no eixo “X” entre os assentos da plateia-nave

. Distancia transversal no eixo “y” entre os assentos da plateia-nave

© 00 N oo 0o b~ W

10. Distancia longitudinal no eixo “X” entre os assentos da plateia-galeria

11. Distancia transversal no eixo “y” entre os assentos da plateia-galeria

Relacionados com o critério ergonémico acessibilidade-fisica, considerando as
exigéncias parameétricas de 1 a 5. Estes sao os resultados que foram encontrados:

e acessibilidade-fisica, assentos para PCR, PMR e PO na plateia-nave, 0% de casos
que atenderam.

e acessibilidade-fisica, rota acessivel da cal¢cada para a plateia-nave, 10% de casos que
atenderam.

e acessibilidade-fisica, rota acessivel da calcada para a plateia-nave, 10% de casos que
atenderam.
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e acessibilidade-fisica, rota acessivel da plateia-nave para o palco-pulpito, 10% de
casos que atenderam.

e acessibilidade-fisica, rota acessivel da plateia-nave para a plateia-galeria, 0% de
casos que atenderam.

e acessibilidade-fisica, sanitarios com acessibilidade, 20% de casos que atenderam.

Relacionados com o critério ergonémico visibilidade, considerando as exigéncias
paramétricas 6 e 7. Estes séo os resultados que foram encontrados:

¢ visibilidade, visibilidade da plateia-nave para o palco-pulpito, 0% de casos que
atenderam.

e visibilidade, visibilidade da plateia-galeria para o palco-pulpito, 0% de casos que
atenderam.

Relacionados com o critério ergonbmico conforto-ambiental-espacial-interno,
considerando as exigéncias paramétricas 8 a 11. Estes sdo os resultados que foram
encontrados:

¢ conforto-ambiental-espacial-interno, distancia longitudinal no eixo “X” entre os
assentos da plateia-nave, 100% de casos que atenderam.

e conforto-ambiental-espacial-interno, distancia transversal no eixo “y” entre os assentos
da plateia-nave, 10%** de casos que atenderam (prejudicado).

¢ conforto-ambiental-espacial-interno, distancia transversal no eixo “x” entre os assentos
da plateia-galeria, 100% de casos que atenderam.

e conforto-ambiental-espacial-interno, distancia longitudinal no eixo “y” entre os
assentos da plateia-galeria, 10%** de casos que atenderam (prejudicado).

Figura 3. Exemplo da acessibilidade de um dos 11 casos. Rampa de acesso com inclinagéo superior ao maximo facultado por
norma técnica. Fotografia: Alessandro F. R. de Souza, 2020. Fonte: elaborag&o propria (2020).
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Figura 4. Exemplo da acessibilidade de um dos 11 casos. Rampas e sanitarios com acessibilidade em conformidade com a NBR
9050:2020. Fotografia: Alessandro F. R. de Souza, 2020. Fonte: elaboragdo prépria (2020).

Figura 5. Exemplo da visibilidade de um dos 11 casos. Assentos na plateia-nave e plateia-galeria somente permitem visibilidade
nos assentos da primeira fileira. Todos os demais assentos apds a primeira fileira tém condi¢des desfavoraveis para a visibilidade
do palco-pulpito. Fotografia: Alessandro F. R. de Souza, 2020. Fonte: elaborag&o prépria (2020).
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Figura 6. Exemplo do conforto ambiental espacial interno de um dos 11 casos. Os assentos individuais na plateia-nave e plateia-

galeria permitem analisar a distancia longitudinal no eixo “x e distancia transversal no eixo “y” entre os assentos. Fotografia:
Alessandro F. R. de Souza, 2020. Fonte: elaboragéo propria (2020).

Quadro 2. Critérios ergondmicos, exigéncias paramétricas e % de casos que atenderam (n = 11 casos).

Critérios Exigéncias paramétricas Casos que
ergonémicos atenderam
(%)
Assentos para PCR, PMR e PO na plateia-nave 0
Rota acessivel da calcada para a plateia-nave 10
Acessibilidade-fisica | Rota acessivel da plateia-nave para o palco- 10
pulpito
Rota acessivel da plateia-nave para a plateia- 0
galeria*
Sanitérios com acessibilidade 20
Visibilidade da plateia-nave para o palco-pulpito 0
Visibilidade Visibilidade da plateia-galeria* para o palco- 0
pulpito
Distancia longitudinal no eixo “X” entre os 100
assentos da plateia-nave
Conforto- Distancia transversal no eixo “y” entre os 10**
ambiental- espacial- | assentos da plateia-nave prejudicado
interno Distancia longitudinal no eixo “X” entre os 100
assentos da plateia-galeria *
Distancia transversal no eixo “y” entre os 10**
assentos da plateia-galeria * prejudicado

Fonte: Elaboracao propria (2020).
* Somente 3 casos possuem plateia-galeria. **Apenas um caso apresenta assentos individualizados na
plateia-nave e plateia-galeria, permitindo desta forma analisar a distancia transversal no eixo “y” entre
0s assentos. Todos os demais casos apresentam bancos coletivos na plateia-nave e plateia-galeria
(outros dois casos), ndo permitindo desta forma analisar a distancia transversal no eixo “y”

y’ entre os
assentos. Fonte: Elaboracao propria.
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Em suma, os resultados desta investigacdo revelam lacunas significativas nas
condicbes ergondmicas das instituicdes religiosas estudadas, particularmente no que tange a
acessibilidade-fisica e a visibilidade. Embora o conforto-ambiental-espacial-interno apresente
alguns pontos positivos, a auséncia quase total de assentos adaptados e rotas acessiveis
para pessoas com necessidades especiais, juntamente com a visibilidade comprometida em
diversas areas, aponta para a necessidade urgente de intervenc¢des que garantam ambientes
mais inclusivos e seguros para todos os frequentadores.

A presente pesquisa revela graves inadequacdes na acessibilidade-fisica das igrejas
investigadas. Nenhuma das onze igrejas analisadas dispbe de areas demarcadas para
Pessoas em Cadeiras de Rodas (PCR), Pessoas com Mobilidade Reduzida (PMR) ou
Pessoas Obesas (PO) na plateia-nave. Dez igrejas ndo possuem rotas adaptadas das
calcadas até as plateias-naves, e apenas uma igreja apresenta rampa para o palco-pulpito.
As trés igrejas com plateia-galeria ndo possuem rotas com acessibilidade-fisica entre esses
niveis. Além disso, apenas duas igrejas tém sanitarios adaptados. Sem duvida, os resultados
apresentados (Quadro 2) apontam para os aspectos da inclusdo que merecem maior atengao.

Em relacdo a visibilidade, os resultados sao igualmente preocupantes, apresentando
obstaculos e impedimentos visuais que comprometam as linhas de visdo entre a plateia-nave
e 0 palco-pulpito, bem como entre a plateia-galeria e o palco-pulpito. Apenas os primeiros
assentos em cada igreja permitem visibilidade direta ao palco-pulpito, restringindo
severamente a experiéncia visual dos demais frequentadores (Quadro 2).

Quanto ao conforto-ambiental-espacial-interno, a situagéo foi mais atenuada, porém,
ainda apresenta falhas. Em todas as igrejas, ocorreu a existéncia de dimensionamento
minimo de afastamento longitudinal (eixo “X”) entre os assentos da plateia-nave e plateia-
galeria, que atenderam a norma técnica e legislacdo. No entanto, a andlise da distancia
transversal (eixo "y") entre os assentos da plateia-nave e plateia-galeria foi prejudicada, pois
apenas um caso apresentou assentos individualizados, permitindo a analise da distancia
transversal. Todos os demais casos apresentaram bancos coletivos, impossibilitando a
analise da distancia transversal (Quadro 2).

A pesquisa conclui que nenhuma das igrejas analisadas atende simultaneamente aos
trés critérios ergondmicos investigados: acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-
ambiental-espacial-interno (Quadro 2). Quando fazemos uma comparacgdo analitica entre os
dois casos de maior afastamento temporal, o caso de 1982 e o caso de 2009, quanto aos trés
critérios ergondmicos, podemos afirmar que ambos sdo exemplos de inadequacdes
ergondmicas. Mesmo apés 27 anos de diferenca entre as construcfes desses templos, 0s
mesmos problemas relacionados a acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-ambiental-
espacial-interno foram encontrados. Este fato reforca a teoria de que as igrejas evangélicas
priorizam a reunido de pessoas em detrimento a adequacao ergondmica em seus templos
religiosos.

Os impactos desses resultados no publico que frequenta esses templos ndo séo
positivos, uma vez que PCR, PMR e PO nédo encontram condic8es favoraveis para acessar o
interior da maioria dos templos pesquisados. Uma vez dentro desses templos, PCR, PMR e
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PO, ndo encontram boas condi¢des de visibilidade em direcdo ao palco-pulpito. PCR, PMR e
PO ndo encontram espacos e assentos devidamente reservados em todas as igrejas
pesquisadas. PCR e PMR também ndo encontram acessos aos sanitarios na maioria dos
casos investigados. Todas as pessoas, em geral, ndo encontram conforto-ambiental-espacial-
interno pela falta de demarcacgao de assentos individuais devidamente afastados no eixo “y”
em dez dos casos pesquisados. As piores consequéncias sdo 0 estresse das pessoas e a

exclusdo social de individuos com deficiéncias fisicas, limitacdes motoras ou obesidade.

Todos o0s casos investigados mostraram capacidade para realizar obras ou
adaptacbes que, a curto prazo, podem mitigar ou resolver os problemas de acessibilidade-
fisica. As igrejas possuem espaco para rampas desde a calcada e podem adaptar sanitarios
internos. Para acessibilidade-fisica das plateias-naves aos palcos-pulpitos, € viavel instalar
rampas ou plataformas elevatérias. A demarcacao adequada de locais para PCR, PMR e PO
pode ser alcangada com rearranjos nos assentos e demarcagfes. Quanto a visibilidade, a
instalacé@o de telbes de projecdo nas paredes ao fundo dos palcos-pulpitos, transmitindo os
cultos, é a solucdo tecnicamente viavel. Para resolver o desconforto causado pela falta de
assentos marcados no eixo "y", substituir bancos coletivos por assentos individuais é sugerido.

E salutar compreender que, a presente pesquisa destaca a lacuna significativa na
literatura especializada sobre ergonomia aplicada a templos evangélicos, especialmente no
que se refere a acessibilidade-fisica, visibilidade e conforto-ambiental-espacial-interno.
Embora existam estudos dispersos sobre acessibilidade em geral, ha uma escassez de
investigacdes especificas que abordam esses aspectos fundamentais sob a perspectiva
ergondmica. Apenas alguns estudos tangenciam a ergonomia, focalizando aspectos como

conforto luminoso, térmico e acustico em ambientes religiosos.

Os resultados revelam uma realidade preocupante: a maioria das igrejas analisadas
ndo atende aos critérios ergondmicos de forma satisfatéria. A acessibilidade-fisica foi
consistentemente deficiente, a visibilidade apresentou sérias limitagbes, e o conforto-
ambiental-espacial-interno muitas vezes ndo cumpriu as normas técnicas e legislacdes
pertinentes. Em sintese, as igrejas batistas investigadas revelaram multiplas inadequacdes
ergondmicas, predominantemente priorizaram a reunido de membros em detrimento da
adequacdo ergondmica de seus espacos religiosos. Além disso, observou-se a falta de
atendimento recorrente as normas técnicas e legislacdo vigente, evidenciando uma lacuna
entre as exigéncias regulatdrias e a pratica arquitetdnica.

Embora nenhum dos templos tenha alcangado plenamente os critérios ergondmicos,
todos mostraram potencial para intervencdes que podem mitigar ou resolver a maioria dos
problemas com investimentos modestos e em prazos razoaveis. Contudo, melhorias
significativas na visibilidade exigem intervengcbes mais complexas e dispendiosas para
atender integralmente as normativas ergondmicas e legais. Como limitacdes, a pesquisa
aponta a falta de estudos aprofundados e de maior abrangéncia geografica, especificamente
dentro da Ordem Batista e outras denominac¢des evangélicas. Por outro lado, destacam-se
como pontos fortes a precisdo das medicdes realizadas, a coeréncia dos dados em relacéo
ao objetivo da pesquisa, e o0 potencial desta investigacdo para orientar futuros projetos
arquitetbnicos e pesquisas académicas na area. Esta pesquisa ndo apenas sublinha a
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urgéncia de uma abordagem mais integrada a ergonomia em contextos religiosos, mas
também oferece uma base soélida para a elaboracéo de diretrizes e préaticas que promovam
ambientes mais acessiveis, funcionais e acolhedores para as comunidades religiosas.
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